
 
 

Informativa per la gestione delle segnalazioni di illeciti 

c.d. “Whistleblowing” 
 

Con questo documento, Trascoop e Servizi s.c.r.l. intende fornire tu�e le informazioni previste dagli ar�. 13 e 

14 del Regolamento (UE) 2016/679 (anche de�o GDPR o Regolamento Generale per la Protezione dei Da- 

personali), in merito al tra�amento dei da- personali effe�uato nell’ambito della ges-one delle segnalazioni 

di presunte condo�e illecite inoltrate a mezzo della pia�aforma WhistleblowingIT. 

1 Titolare del tra�amento e DPO 

Titolare del tra�amento dei da- personali è Trascoop e Servizi s.c.r.l., nella persona del Legale rappresentante 

pro-tempore, con sede in Via Giulio Golini n. 251 - 40024 Castel S. Pietro Terme (BO), info@trascoop.it 

2 Fonte dei da# personali 

I da- personali tra�a- sono acquisi- dire�amente dal sogge�o che effe�ua la segnalazione di presunte 

condo�e illecite delle quali sia venuto a conoscenza in ragione dei propri rappor-, servizi o forniture con 

Trascoop e Servizi s.c.r.l. 

I da- personali sono dunque acquisi- in quanto contenu- nella segnalazione, o in a< e documen- allega- 

alla segnalazione, e potranno riferirsi alle persone indicate come possibili responsabili delle condo�e illecite 

e alle persone a vario -tolo coinvolte nelle vicende segnalate, tra cui, se del caso, i sogge< segnalan- stessi. 

3 Finalità del tra�amento e base giuridica 

I da- personali vengono tra�a- allo scopo di ricevere e ges-re le segnalazioni di presunte condo�e illecite. 

In par-colare, il Titolare ges-rà il procedimento di Whistleblowing, tramite a<vità istru�orie di verifica della 

fondatezza di quanto segnalato, e potrà ado�are misure corre<ve all’interno dell’organizzazione 

intraprendendo, ad esempio, azioni disciplinari o giudiziarie nei confron- dei responsabili delle condo�e 

illecite. Tali finalità di tra�amento si basano sul rispe�o di un obbligo di legge (Dire<va UE 2019/1937, D.Lgs. 

24/2023), nonché, a seconda della -pologia di segnalazione, sulla necessità di accertare, esercitare o 

difendere un diri�o in sede giudiziaria. 

4 Tipologia di da# tra�a# 

La ricezione e la ges-one delle segnalazioni potranno comportare tra�amen- di da- personali comuni (es. 

anagrafici, professionali, ecc.) e, a seconda del contenuto delle segnalazioni, di categorie par-colari di da- 

personali ai sensi dell’art. 9 GDPR (es. condizioni di salute, orientamento sessuale, appartenenza poli-ca o 

sindacale) e di da- personali rela-vi a condanne penali e rea-. 

5 Natura del conferimento dei da# e tutela dell’iden#tà del segnalante 

La pia�aforma per la raccolta delle segnalazioni è configurata in modo tale da preservare l’anonimato del 

segnalante, ed è rimessa alla volontà di ciascun segnalante la decisione circa quali da- personali conferire e/o 

il livello di de�aglio di informazioni da presentare in fase di segnalazione. 

6 Des#natari dei da# personali  

Il -tolare del tra�amento ha nominato, quale Gestore delle Segnalazioni, l’ODV e il personale interno 

formalmente autorizza- al tra�amento e a ciò appositamente istrui- e forma-, nonché tenu- a mantenere il 

segreto su quanto appreso in ragione delle proprie mansioni.  

 



 
 

 

I da- sono tra�a- anche da sogge< esterni, formalmente nomina- dal Titolare come Responsabili del 

tra�amento ai sensi dell’art. 28 GDPR, quali società incaricate alla manutenzione e supervisione del 

funzionamento della pia�aforma di ges-one delle segnalazioni, in par-colare la pia�aforma 

WhistleblowingIT che è un proge�o di Transparency Interna-onal Italia e Whistleblowing Solu-ons Impresa 

Sociale S.r.l., e fornitori che si occupano della ges-one e manutenzione dell’infrastru�ura informa-ca e 

dell’archiviazione documentale. 

A seconda delle circostanze e delle condo�e illecite segnalate, nell’ambito della ges-one del procedimento 

di Whistleblowing, i da- raccol- tramite le segnalazioni e le a<vità istru�orie potranno essere trasmessi alle 

autorità giudiziarie competen-. 

7 Conservazione dei da#  

I da- personali raccol- tramite la pia�aforma di segnalazione saranno conserva- nei server a disposizione 

della Società colloca- all’interno dell’Unione Europea, e saranno conserva- per tu�o il periodo necessario 

allo svolgimento degli eventuali procedimen- scaturen- dalla ges-one della segnalazione (disciplinare, 

penale, contabile) e sino ad un massimo di cinque anni dalla data della comunicazione dell’esito finale della 

procedura di segnalazione. 

8 Diri/ degli interessa# 

In qualità di interessa- al tra�amento, i segnalan- interessa- del tra�amento hanno il diri�o: di o�enere 

informazioni in relazione alle finalità per cui i propri da- personali sono tra�a-, al periodo del tra�amento e 

ai sogge< cui i da- sono comunica- (c.d. diri�o di accesso); di o�enere la re<fica o integrazione dei da- 

personali inesa< che li riguardano (c.d. diri�o di re<fica); di o�enere la cancellazione dei da- personali che 

li riguardano nei casi in cui non siano più necessari per le finalità per le quali sono sta- raccol- o il loro 

tra�amento non sia conforme alla legge (la conservazione dei da- personali da parte del Titolare è lecita 

qualora sia necessaria per consen-re di adempiere a un obbligo legale o per accertare, esercitare o difendere 

un diri�o in sede giudiziaria - c.d. diri�o di cancellazione); di o�enere la limitazione del tra�amento dei propri 

da-. 

Per l’esercizio dei diri< è possibile scrivere a info@trascoop.it 

Ogni interessato ha il diri�o di rivolgersi al Garante per la Protezione dei Da- Personali per far valere i propri 

diri< in relazione al tra�amento dei Suoi da- personali. 

9 Aggiornamento 

Questa informa-va è stata aggiornata in data: 1 dic. 23 


